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Course: 
Effective Communication Empowerment and 
Motivation  
 สดุยอดเทคนิคการสือ่สาร การมอบหมายงาน และการจูงใจลูกนอ้งอย่างมืออาชีพ 

 
Course ID: BN010040 
Duration: 1 Day (9:00 – 16:00) 
Instructor: - 
 
หลักการและเหตุผล: 
องค์กรสมยัใหมโ่ดยเฉพาะอยา่งยิ่งองค์กรท่ีมีขนาดใหญ่ และมีลาํดบัชัน้ในการบงัคบับญัชาท่ีซบัซ้อน มกัประสบปัญหากบัการ

สัง่งานให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาเข้าใจและสามารถปฏิบตัิงานให้บรรลผุลสาํเร็จได้ เน่ืองจากลาํดบัชัน้การบงัคบับญัชาจํานวนมาก

ทําให้การสือ่สารบิดเบือนไปได้ ผู้บงัคบับญัชาบางคนอาจขาดทกัษะเร่ืองการสือ่สารกบัลกูน้องท่ีดี อีกทัง้ยงัไมส่ามารถเลอืกใช้

เทคนิคตา่งในการมอบหมายงานและการติดตามผลให้เหมาะสมกบัคนและงาน รวมถึงยงัขาดเทคนิคการจงูใจและกระตุ้น

ลกูน้องอยา่งถกูวิธี หลกัสตูรนีจ้ึงได้รับการออกแบบมาเพ่ือเพ่ิมทกัษะการสือ่สารให้กบัผู้บริหาร โดยเน้นท่ีการมอบหมายงาน

และการจงูใจให้ลกูน้องทํางาน โดยการถ่ายทอดผา่นการบรรยายหลกัการและเทคนิคตา่งๆ รวมถึงกรณีศกึษาและการฝึก

ปฏิบตัิท่ีจะทําให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมเข้าใจทัง้ในหลกัการ เทคนิค และการปฏิบตัิจริง สามารถนําความรู้ท่ีได้จากการฝึกอบรม

ไปใช้ในการแก้ไขปัญหาในองค์กรได้จริง 

 

ประโยชน์ที่ได้รับ: 

• เรียนรู้หลกัการและเทคนิคในการสือ่สารกบัผู้ใต้บงัคบับญัชาในองค์กรอยา่งมีประสทิธิผล 

• ศกึษาถึงการมอบหมายงานด้วยการมอบอํานาจอยา่งมืออาชีพและสามารถนําไปใช้ได้จริง 

• สามารถวิเคราะห์ลกูน้องแตล่ะแบบและเลอืกใช้เทคนิคในการจงูใจและกระตุ้นลกูน้องได้อยา่งถกูต้องเหมาะสมและมี

ประสทิธิภาพ 

 
หัวข้อการบรรยาย: 

• การสือ่สารภายในองค์กรอยา่งมีประสทิธิภาพ 

• เทคนิคการวิเคราะห์ตนเองและผู้ อ่ืน 

• บทบาทและลกัษณะของหวัหน้างานท่ีพงึปฏิบตัิกบัลกูน้อง 

• บทบาทและลกัษณะของหวัหน้างานท่ีควรหลกีเลีย่ง 

• เทคนิคการสือ่สารกบัลกูน้องในรูปแบบและสถานการณ์ท่ีแตกตา่งกนั 

• เทคนิคการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีระหวา่งหวัหน้ากบัลกูน้อง 

• เทคนิคการสัง่งาน การแบง่งาน และ การติดตามงานอยา่งมืออาชีพ 

• หลกัการมอบอํานาจอยา่งมืออาชีพ 
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• เทคนิคการมอบอํานาจให้ได้งาน   

• เทคนิคการวิเคราะห์บคุลกิลกัษณะ จดุแข็งและจดุออ่นของลกูน้อง 

• หลกัการจงูใจและกระตุ้นให้ลกูน้องทํางาน 

• วิธีการจงูใจและกระตุ้นลกูน้องแตล่ะประเภทให้ทํางาน   

• การสร้างขวญั กําลงัใจ ความเช่ือมัน่ และสร้างสาํนกึในทีมงาน 

• การลดความขดัแย้งในการทํางาน  

 
เหมาะสาํหรับ: 

• หวัหน้างานและผู้จดัการ 

• ผู้บริหารและผู้ประกอบการ 

 

Why Boston Network? 
 

• World Class Curriculum - our course curriculums incorporate best-in-business thinking and 
practices and are designed for all organizational levels.   

• Renowned Trainers - all our seminars, conferences are led by senior executives, managers, 
authors, educators, consultants, even CEOs. They’re not only skilled speakers, but top 
business practitioners who have been in the trenches 

• Satisfaction Guarantee - we are totally focused on customer satisfaction. Our 100% 
customer satisfaction guarantee is the factor that will distinct us from others.   

• Experienced Training Specialist - with more than five years of experiences, we bring in 
latest business know-how, world-class cutting edge management knowledge, and valuable 
insights to Thai society. We held over 200 seminar events each year with more than 10,000 
executive participants countrywide.  

 

100% Satisfaction Guarantee 
After attending Boston Network seminar or event, if you are not fully satisfied that we 
have delivered everything promised. Simply notify the seminar administrator by the lunch 
break and we will refund the entire registration fee. 


